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Guia de Leitura Contratual
Pdgina do
Contrato
Determina se o plano destina-se a pessoa fisica ou juridica. A

o) \p:yf@ el contratacdo pode ser Individual ou Familiar, Coletivo por Adesso 4
e Coletivo Empresarial.

. Define a amplitude da cobertura assistencial do plano de
SEenlaNgaeiel © sadde. A segmentacdo assistencial é categorizada em:

ASSISTENCIAL referéncia, hospitalar com obstetricia, hospitalar sem obstetricia, 4
ambulatorial, odontolégico e suas combinacdes.

PADRAO DE Define a hotelaria do leito de internagao nos planos hospitalares. X
(@o))(e)p).{@(0) = O padrao de acomodacdo pode ser Coletiva ou Individual.
ABRANG!?NCIA Area em que a operadora de plano de satide se compromete a 8

GEOGRAFICA garantir todas as coberturas de assisténcia a salide contratadas.

. . E a especificacio nominal do(s) estado(s) ou municipio(s) que
=Sl @ el compde(m) as areas de abrangéncia estadual, grupo de estados, X
grupo de municipios ou municipal.

E o conjunto de procedimentos a que o consumidor tem direito,
previsto na legislacdo de sadde suplementar pelo Rol de
(@o):]=Rg 015 Procedimentos e Eventos em Salide, que constitui a referéncia
Hilel@=n] 115 \Rie)5 Y bdsica para cobertura minima obrigatdria, e no contrato firmado 17
GARANTIDOS com a operadora, conforme a segmentacdo assistencial do plano
contratado. O consumidor deve analisar detalhadamente as
coberturas a que tem direito.

E o conjunto de procedimentos a que o consumidor ndo tem
direito, previsto na legislacdo de saliide suplementar, conforme 17
a segmentacao assistencial do plano contratado.

EXCLUSOES DE
COBERTURAS
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Caréncia é o periodo em que o consumidor ndo tem direito a
algumas coberturas apés a contratagdo do plano. Quando a
operadora exigir cumprimento de caréncia, este deve estar

SR obrigatoriamente escrito, de forma clara, no contrato. Apds 18
cumprida a caréncia, o consumidor tera acesso a todos os
procedimentos previstos em seu contrato e na legislagao.

DOENGAS Doencas e lesdes preexistentes - DLPs - sdo aquelas das quais
E LESOES o consumidor ou seu responsavel saiba ser portador, na época X
4529021155 | da contratacdo do plano de salde.
(DLPs)
S30 os mecanismos financeiros (franquia e/ou coparticipagao),
MECANISMOS DE  JEENEENTEETS (direcionamento e/ou pericia profissional) e/ou X

REGULACAO administrativos (autorizagdo prévia) que a operadora utiliza

para gerenciar ademanda e/ou utilizacdo dos servicos de salde.
VIGENCIA Define o periodo em que vigorara o contrato. 25
RESCISAO / A rescisdo poe fim definitivamente a vigéncia do contrato. A 5

SUSPENSAO suspensdo descontinua a vigéncia do contrato.

O reajuste por variacdo de custos é o aumento anual de
mensalidade do plano de satide em razdo de alteragdo nos custos,
REAJUSTE ocasionada por fatores como inflagao e uso de novas tecnologias. 23
O reajuste por mudanga de faixa etaria é o aumento decorrente

da alteracao de idade do consumidor.

o)\l 1El]pnip)= (0] A existéncia da contribuicdo mensal do empregado para o

HEA\[eee]lEplTe) pagamento da mensalidade do plano de satide habilita ao direito
EMPRESARIAL de continuar vinculado por determinados periodos ao plano 11

(Azapelon=eilnVESH  coletivo empresarial nos casos de demissdo sem justa causa ou
\BEXSSTACER S aposentadoria.

Para informar-se sobre estes e outros detalhes do contrato, o consumidor deve contatar sua
operadora. Permanecendo as dividas, pode consultar a ANS pelo site www.ans.gov.br ou
pelo Disque-ANS (0800 701 9656).

O Guia de Leitura Contratual ¢ uma exigéncia da Resolugao Normativa 195/2009, da Agéncia
Nacional de Satude Suplementar.

(:AN Agéncia Nacional de Ministério :B _s i

Saude Suplementar  da Salde MERNEETIY
GOVERNO FEDERAL

Ageéncia Nacional de Saide Suplementar (ANS) Disque-ANS: 0800 701 9656
Av. Augusto Severo, 84 - Gloria - CEP: 20021-040 www.ans.gov.br
Rio de Janeiro - RJ ouvidoria@ans.gov.br
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

11. O presente contrato tem por objeto a cobertura dos servicos de assisténcia odon-
tolégica, aos beneficidrios regularmente inscritos pelo CONTRATANTE, para prestacao
continuada de servicos assistenciais na forma de plano privado de assisténcia a salde
previstanoinciso|,do artigo 1°,da Lei 9.656/98, conforme Rol de Procedimentos e Eventos
em Salde editado pela ANS, vigente a época do evento.

1.2. E parte integrante deste contrato, para todos os efeitos de direito, a Proposta de Ad-
missao de mesmo ndmero do contrato, que é o documento que especifica as condicoes
comerciais pactuadas entre as partes.

1.3. Por convengao, adotou-se neste contrato o género masculino quando ha referéncia

ao CONTRATANTE e ao(s) beneficiario(s) tanto do sexo masculino quanto do feminino.
CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINIQGES

2.1. Paraos efeitos deste contrato, sdo adotadas as seguintes definicoes:

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS): ¢ a autarquia encarregada da
regulacdo, da normatizacdo, do controle e da fiscalizacdo dos planos de saude.
AGENTES POLITICOS: s30 os detentores de cargo eletivo, eleitos por mandatos transi-
torios, como os chefes do Poder Executivo e membros do Poder Legislativo, Ministros
de Estado e Secretarios.

AREA DE ATUACAO DO PRODUTO: municipios ou estados de cobertura e operacdo do pla-
no, indicados pela operadora no contrato de acordo com a Area Geogréfica de Abrangéncia.
AREA GEOGRAFICA DE ABRANGENCIA: é a area em que a operadora fica obrigada a
garantir todas as coberturas de assisténcia a salide contratadas pelo beneficiario.
BENEFICIARIO: pessoa fisica inscrita na UNIMED-BH pelo CONTRATANTE, e a este vin-
culado conforme determinado pela Agéncia Nacional de Saidde Suplementar (ANS), que
usufruird dos servicos ora contratados, seja na qualidade de titular ou de dependente,
conforme definido na Clausula Quarta do presente contrato.

BENEFICIARIO DEPENDENTE: é aquele vinculado ao beneficiario titular conforme previsto
contratualmente.

BENEFICIARIO EX-EMPREGADO: para efeito deste contrato, ex-empregado é aquele
beneficiario titular que, em virtude de vinculo empregaticio com o CONTRATANTE, tenha

contribuido para o custeio do plano de satide enquanto vinculado aquele por relagao em-
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pregaticia e que tenha sido demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado, nos
termos do previsto na Resolugao Normativa RN 279, de 24 de novembro de 2011 da ANS.
BENEFICIARIO TITULAR: para efeito deste contrato, é beneficidrio titular aquele vinculado
ao CONTRATANTE por relagao empregaticia, estatutdria ou que ja tenha sido vinculado a
pessoa juridica por relacdo empregaticia ou estatutaria, tendo sido demitido sem justa cau-
sa, exonerado ou aposentado e, nesse cardter, custeada parte ou a integralidade do plano
de saude oferecido pelo empregador, denominado também beneficiario ex-empregado.
CARENCIA: é o prazo ininterrupto, contado nos termos do presente contrato, durante o
qual os beneficidrios ndo tém direito as coberturas contratadas.

CONSULTA: é 0 ato realizado pelo odontélogo assistente, que avalia as condicoes clinicas
do beneficiario.

CONTRATADA: é a UNIMED-BH, qualificada na Proposta de Admissdo, que se obriga
perante a CONTRATANTE a garantir a prestacdo de servicos de assisténcia a salide odon-
tolégica aos beneficidrios do plano ora convencionado, nos termos deste instrumento e
da legislacdo especifica vigente.

CONTRATANTE: ¢ a pessoa juridica, qualificada na Proposta de Admissao, documento
integrante deste contrato, que contrata a prestacdo de servicos de assisténcia a salde
para seus empregados e servidores estatutarios.

CONTRATO COLETIVO EMPRESARIAL: é aquele que oferece cobertura da atengao
prestada a populacao delimitada e vinculada a pessoa juridica por relacao empregaticia
ou estatutdria.

CONTRATO DE EX-EMPREGADOS: € o contrato de assisténcia a saliide contratado pela
pessoa juridica CONTRATANTE para os seus ex-empregados demitidos ou exonerados
ou aposentados sem justa causa, que é acessorio a este contrato, conforme disposicoes
emanadas da ANS.

CONTRIBUICAO: é qualquer valor pago pelo empregado, inclusive com desconto em folha
de pagamento, para custear parte ou a integralidade da contraprestacdo pecunidria de
seu plano privado de assisténcia a salde oferecido pelo empregador em decorréncia de
vinculo empregaticio.

DIRETRIZES CLINICAS: s3o orientacdes cientificas aos profissionais de satide sobre
condugao de alguns procedimentos constantes no rol de Eventos e Procedimentos em
Salde da Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS).

DIRETRIZES DE UTILIZAGAO: sio os critérios definidos pela ANS que devem ser aten-
didos pelos beneficidrios para a obrigatoriedade de cobertura de alguns procedimentos

listados no Rol de Procedimentos.



DOENCA PROFISSIONAL: é aquela adquirida em consequéncia do trabalho.
EMERGENCIA: é 0 evento, caracterizado em declaracao do médico/odontdlogo assis-
tente, que implica risco imediato de morte ou de lesdes irreparaveis para o beneficiario.
ESTAGIO: é a atividade prestada comumente por estudantes, nas empresas ou reparticdes
publicas, visando ao aprimoramento profissional na sua drea de estudo. O contrato é
celebrado entre o estudante e o tomador, com a interveniéncia da instituicao de ensino.
ESTATUTARIOS: s30 0s ocupantes de cargos publicos providos por concurso ptiblico, nos
moldes do art. 37,11, da Constituicdo Federal, e que sdo regidos por um estatuto, definidor
de direitos e obrigacoes.

EXAME: é o procedimento complementar solicitado pelo odontélogo assistente, que
possibilita uma investigacdo diagndstica, para melhor avaliar as condi¢des clinicas do
beneficiario.

GUIA ODONTOLOGICO DO PLANO CONTRATADO: é o material que fornece informacaes
sobre 0 uso e a rede credenciada, conforme o plano contratado, podendo ser acessado
através da rede mundial de computadores pelo website: www.unimedbh.com.br.
MENOR APRENDIZ: ¢ todo jovern de mais de 14 (quatorze) anos e menos de 24 (vinte
e quatro) anos matriculado em curso ou programa de aprendizagem e vinculado ao
CONTRATANTE.

MENSALIDADE: valores definidos na Proposta de Admissao que devem ser pagos, men-
salmente, pelo CONTRATANTE que, somados a eventuais taxas contratualmente fixadas,
constituem as obrigacoes financeiras contratuais obrigatdrias que custeiam e modulam
o plano de saude.

MESMAS CONDICOES DE COBERTURA ASSISTENCIAL: definicdo da mesma segmen-
tacdo e cobertura, rede assistencial, drea geografica de abrangéncia e fator moderador,
se houver, do plano privado de assisténcia a salide contratado para empregados.
MOVIMENTAQAO ELETRONICA EMPRESARIAL (MEE): sistema de movimentagao de
clientes através da internet.

NOVO EMPREGO: ¢ o novo vinculo profissional que possibilita o ingresso do ex-empre-
gado em um plano de assisténcia a salide coletivo empresarial, coletivo por adesao ou
de autogestao.

ODONTOLOGO ASSISTENTE: na qualidade de odontélogo credenciado, é o profissional
legalmente licenciado para a pratica da Odontologia e responsavel pelo acompanhamento

clinico do beneficidrio, bem como pelo(s) diagndstico(s) e pela conduta realizada.



ORTESE: qualquer material permanente ou transitério que auxilie as funcdes de um
membro, érgao ou tecido, considerando-se como nao ligados ao ato cirdrgico os materiais
cuja colocagao ou remogdo ndo requeiram a realizagao de ato cirdrgico.
PROCEDIMENTO: é qualquer ato odontolégico praticado e seus complementares
entendendo-se como tais: a consulta, os exames complementares, as cirurgias e terapias
e seus respectivos materiais, nos termos do previsto no Rol de Procedimentos vigente
a época do evento.

PROCEDIMENTO ELETIVO: é o termo usado para designar qualquer ato odontolégico
nao considerado de urgéncia ou emergéncia e que pode, por isso mesmo, ser programado.
PROPOSTA DE ADMISSAO: é o documento que integra o presente contrato para todos
os efeitos legais, a ser preenchido pelo CONTRATANTE, que expressa a constituicao
juridica das partes e especifica as condicdes comerciais do contrato e no qual o CON-
TRATANTE manifesta e firma a intencdo de contratar o plano de assisténcia a saide, com
pleno conhecimento de suas obrigacdes e direitos estabelecidos nas condicoes gerais
do produto que esta adquirindo.

PROTESE: ¢ a peca artificial empregada em atos cirtirgicos em substituicio parcial ou
total de um 6rgdo ou membro para reproduzir sua forma e/ou sua funcdo.

ROL DE PROCEDIMENTOS E EVENTOS EM SAUDE: cobertura minima obrigatdria que
deve ser garantida por operadora de plano privado de assisténcia a salide de acordo com
a segmentacdo contratada.

SISTEMA UNIMED: é o conjunto de todas as UNIMEDs, cooperativas de trabalho médico,
constantes da relacdo entregue ao CONTRATANTE.

TERAPIAS: s3o procedimentos odontolégicos curativos realizados como suporte ao
tratamento clinico ou cirdrgico dos pacientes.

TRABALHO TEMPORARIO: é aquele prestado por pessoa fisicaao CONTRATANTE, nos
termos da lei, para atender a necessidade transitéria de substituicdo de pessoal regular
e permanente ou ao acréscimo extraordinario de servigos.

UNIMED: é uma cooperativa de trabalho médico criada e dirigida por médicos e regida
pela Lei 5764, de 16 de dezembro de 1971 e por seu Estatuto Social e Regimento Interno.

URGENCIA: é a situacdo caracterizada pela necessidade de atendimento imediato.



CLAUSULA TERCEIRA - DA AREA DE ABRANGENCIA GEOGRAFICA DO
PRODUTO

3.1. Osservicos ora contratados junto a UNIMED-BH serdo prestados pelos profissionais
darede credenciada da operadora de planos odontolégicos, conforme o Guia de servicos
odontoldgicos disponibilizados no website www.unimedbh.com.br.

3.11. Os servicos serdo prestados dentro do territério brasileiro, conforme rede
credenciada da operadora de planos odontoldgicos contratada descrita no
catdlogo de servicos odontolégicos disponivel ao CONTRATANTE no website:
www.unimedbh.com.br.

3.2. Em caso de urgéncia e emergéncia, os servicos ora contratados serao prestados
nas unidades de atendimento 24 (vinte e quatro) horas indicadas no Guia de servicos
odontoldgicos da rede credenciada escolhida disponibilizado em www.unimedbh.com.br.
3.3. A UNIMED-BH poderd a qualquer momento promover inclusdes e exclusdes nos
itens anteriores comunicando o CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DOS BENEFICIARIOS

4.1. Para efeito deste contrato e obtencdo dos direitos dele decorrentes, é considerada
beneficiario titular a populacdao delimitada e vinculada ao CONTRATANTE por relacdo
empregaticia ou estatutaria.
4.11. Poderdo ainda ser considerados como beneficidrios titulares, desde que com-
provado o vinculo com o CONTRATANTE:

a) sécios da pessoa juridica CONTRATANTE;

b) estagiarios, mediante apresentacdo do contrato de estagio assinado pela
instituicao de ensino e pelo CONTRATANTE;

c) menor aprendiz, desde que seja apresentado o contrato de trabalho de
menor aprendiz;

d) administradores da pessoa juridica CONTRATANTE, desde que designa-
dos no contrato social ou em ato separado;

e) trabalhadores tempordarios, desde que seja apresentado contrato firma-
do entre a empresa de trabalho temporario e a empresa tomadora de
servico ou cliente;

f)  agentes politicos, desde que comprovado o vinculo por meio da publi-

cacao do ato de posse.



4.2. S3o beneficidrios dependentes, desde que devidamente comprovado o vinculo como
beneficidrio titular, os constantes no rol taxativo abaixo relacionado:
a) conjuge;
b) filho natural, filho adotivo ou enteado, com até 30 (trinta) anos, 11 (onze) meses
e 29 (vinte e nove) dias de idade;
¢) menor que, por forca de decisdo judicial, se ache sob guarda ou tutela do bene-
ficiario titular;
d) companheiro, havendo unido estdvel na forma da lei civil, devidamente comprovada,
sem eventual concorréncia com o conjuge;
e) curatelado que, por forca de decis3o judicial, se ache sob os cuidados do bene-
ficiario titular.
4.3. O ingresso do grupo familiar, previsto nos itens 4.2. desta cldusula, dependera da

participacdo do beneficidrio titular no contrato de plano privado de assisténcia a satde.

CLAUSULA QUINTA - DAS INCLUSOES E EXCLUSOES DE
BENEFICIARIOS

5.1. O CONTRATANTE se obriga a fornecer a relagao dos beneficidrios a serem inscritos e
seus respectivos dados cadastrais, conforme previsto na legislacao vigente e nos padroes
de arquivo e/ou formularios definidos pela UNIMED-BH, bem como o comprovante de
vinculacdo do beneficidrio titular com o CONTRATANTE e da situacdo de dependéncia,
nos termos deste contrato.

5.2. O CONTRATANTE se obriga a comunicar a UNIMED-BH, por escrito ou por meio
eletrénico (Movimentacdo Eletrénica Empresarial - MEE), as inclusdes e exclusdes de
beneficidrios para os efeitos deste contrato, que ndo serdo levadas em consideracdo
havendo erro de preenchimento pelo CONTRATANTE.

5.2.1. A UNIMED-BH se responsabilizara por ministrar o treinamento adequado a
pessoa indicada pelo CONTRATANTE que optar pelo sistema denominado Mo-
vimentacdo Empresarial Eletrénica (MEE). A UNIMED-BH prestara assisténcia ao
CONTRATANTE, solucionando duvidas na implantacdo do sistema e durante o
envio das informacoes. Essa assisténcia podera se dar por escrito, por e-mail, por
telefone ou prestada diretamente na sede do CONTRATANTE ou da UNIMED-BH.

5.2.2. A UNIMED-BH n3o se responsabilizard pelos resultados de preenchimento e

envio das informacdes, caso o sistema seja afetado por algum tipo de programa
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externo, ou aqueles normalmente conhecidos como “virus”, por falha de operagao
OU Operagao por pessoas ndo autorizadas, bem como pelos danos ou prejuizos
decorrentes de decisdes administrativas, gerenciais ou comerciais tomadas com
base nas informacdes fornecidas pelo CONTRATANTE.

5.2.3. O CONTRATANTE mantera seu cadastro atualizado e serd o tnico responsavel
pelas informacoes nele contidas, responsabilizando-se, ainda, pelas consequéncias
advindas da ndo informagao em tempo habil, ou por fornecimento de informacao
inexata para disponibilizacdo ou cancelamento dos servicos pactuados. Atender3,
ainda, as solicitagbes de documentacdo feitas pela UNIMED-BH, no prazo de 72
(setenta e duas) horas da data de recebimento da solicitagao.

5.3. Ressalvadas as hipdteses previstas na Cldusula Sexta deste instrumento, o bene-
ficidrio que deixar de atender as condicoes exigidas para sua manutencdo podera ser
excluido do contrato, quando:

a) o CONTRATANTE solicitar a exclusdo, por escrito ou por meio eletrénico espe-
cifico (MEE);

b) o beneficidrio titular perder o vinculo com o CONTRATANTE;

o)

d) vier a falecer, ap6s a comunicagdo do fato a UNIMED-BH pelo CONTRATANTE;
)

perder a qualidade de beneficiario dependente, conforme requisitos do presente

houver pratica de ato ilicito ou fraude contra o plano;

e
contrato.

531 A exclusdo do beneficiario titular cancelard a inscri¢do de seu(s) respectivo(s)
dependente(s).

5.3.2. Acomunicacdo do falecimento do beneficidrio titular é obrigacao contratual do
CONTRATANTE ¢, até que o faca formalmente, permanecera responsavel pelas
obrigacbes financeiras decorrentes da manutencdo do beneficiario falecido no
plano de satde odontoldgico.

5.4. O CONTRATANTE se obriga, quando das exclusdes, a devolver para a UNIMED-BH
os respectivos cartGes de identificagdo do beneficidrio titular e de eventuais dependentes
no prazo méaximo de 30 (trinta) dias da exclusdo daquele. Ndo o fazendo, arcard com os
onus, em custo operacional, de qualquer utilizacdo indevida por parte do(s) beneficiario(s)
excluido(s) ou de seus dependentes, valores esses que serdo incluidos na fatura mensal

de servicos ou objeto de fatura especificamente emitida pela UNIMED-BH.
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CLAUSULA SEXTA - DA PERMANENCIA DO EX-EMPREGADO NA
CONDICAO DE BENEFICIARIO TITULAR DO PLANO DE SAUDE

SEQAO | - DO DIREITO DE PERMANENCIA

6.1. Conforme legislacao vigente, no caso de rescisao do contrato de trabalho sem justa
causa, é assegurado ao beneficidrio titular, que contribuir para o plano de satde contra-
tado, em decorréncia de seu vinculo empregaticio com o CONTRATANTE, o direito de
manter sua condicao de beneficidrio e do seu grupo familiar inscrito no plano quando da
vigéncia do contrato de trabalho, nas mesmas condi¢des de cobertura assistencial, desde
que assuma o pagamento integral da mensalidade e seja feita a opgao de permanéncia
no prazo maximo de 30 (trinta) dias em resposta a comunicagdo do empregador sobre
a opcdo de manutencdo da condicdo de beneficidrio do plano, formalizado no ato da
comunicagdo do aviso prévio.

6.11. O periodo de manutencdo da condicdo de beneficiario sera de um terco do
tempo de contribuicao ao plano, ou sucessor - nos termos deste contrato - com
um minimo assegurado de seis meses e um maximo de vinte e quatro meses.

6.2. Conforme legislacdo vigente é assegurado ao aposentado que contribuir para o plano
de salide, em decorréncia de vinculo empregaticio, pelo prazo minimo de dez anos, o direito
de manter sua condicdo de beneficiario e do seu grupo familiar inscrito no plano quando
da vigéncia do contrato de trabalho, por tempo indeterminado, nas mesmas condicoes de
cobertura assistencial de que gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde
que assuma o pagamento integral da mensalidade e seja feita a opgao de permanéncia
no prazo maximo de 30 (trinta) dias em resposta a comunicagdo do empregador sobre
a opcdo de manutencdo da condicdo de beneficidrio do plano, formalizado no ato da
comunicagao da aposentadoria.

6.2.1. Ao aposentado que contribuir para planos coletivos de assisténcia a salde
por periodo inferior ao estabelecido no item acima é assegurado o direito de
manutencdo como beneficidrio, a razdo de um ano para cada ano de contribuicao,

desde que assuma o pagamento integral da mensalidade e seja feita a opcao de

permanéncia no prazo maximo de 30 (trinta) dias em resposta a comunicagao do
empregador sobre a opcdo de manutencdo da condicdo de beneficidrio do plano.
6.2.2. O CONTRATANTE deve garantir para o empregado aposentado, que permaneca
trabalhando e que venha a se desligar, o direito a sua manutencdo como benefi-
ciario, nos termos do item 6.2 acima e a todos os beneficios decorrentes dessa

condigao previstos neste contrato e na legislacao vigente.
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6.3. Se 0 CONTRATANTE tiver promovido a sucessao de planos de salide de operadoras
diversas, nos quais tenha ocorrido custeio pelo beneficiario ex-empregado, é obrigado
a somar os prazos de contribuicdo relativos aos planos regulados pela Lei 9.656/98 ou
adaptados as suas disposicoes, garantindo a manutencao da condicao de beneficidrio ao
ex-empregado pelo periodo correspondente, calculado na forma deste contrato.
6.3.1. Amesma regra se aplica a sucessao de planos em virtude de processo de fusdo,
incorporacao ou cisao do CONTRATANTE, ainda que ocorra rescisao do contrato
de trabalho do beneficidrio.
6.4. Nos termos da legislacao vigente, ocorrendo a mudanca de operadora, o CONTRA-
TANTE devera contratar o plano de saide com a mesma operadora para beneficidrios
empregados ativos e beneficidrios ex-empregados, em ambos 0s casos com seus res-
pectivos grupos familiares.
6.5. E responsabilidade do CONTRATANTE garantir a cobertura das vantagens e be-
neficios adquiridos pelo beneficidrio decorrentes de negociagbes coletivas ou acordos
coletivos de trabalho.
SECAO Il - DAS OPCOES DO EMPREGADOR RELACIONADAS A MANUTENGAO DO
EX-EMPREGADO
6.6. Para a efetivacdo do disposto nas clausulas acima, o CONTRATANTE devera optar
expressamente por:
6.6.1. Manter o beneficidrio ex-empregado no mesmo plano privado de assisténcia
a satiide em que se encontrava quando da demissdo sem justa causa ou aposen-
tadoria, observando-se que serdao mantidas as mesmas condi¢des de reajuste,
preco, faixa etdria, fator moderador e regras de faturamento do contrato vigente.
6.6.1.1. Se oplanoem que se encontrava o beneficiario ex-empregado quando da
sua demissao ou exoneragao sem justa causa ou aposentadoria tiver forma-
¢ao de precos pés-estabelecido na opcdo rateio, o CONTRATANTE somente
poderd optar por contratar um plano privado de assisténcia a sadde exclusivo
para seus ex-empregados, nos moldes das disposi¢bes contidas no item 6.6.2.

6.6.12. O CONTRATANTE e a UNIMED-BH devem informar ao beneficidrio ex-
-empregado que o valor da contraprestacdo pecunidria a ser paga por ele
corresponderd ao valor integral estabelecido na tabela de custos por faixa
etaria, com as devidas atualizacbes.

6.6.1.3. Se 0 CONTRATANTE optar por subsidiar o valor relativo ao beneficiario

ex-empregado ou promover a participacao dos empregados no seu finan-
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ciamento, deve comprovar que explicitou a todos os beneficiarios os valores
definidos e a forma de participacao.

6.6.2. Contratar um plano privado de assisténcia a saude exclusivo para seus ex-

-empregados que, obrigatoriamente, devera ter a mesma segmentagao e co-

bertura, rede assistencial, area geografica de abrangéncia e fator moderador, se

houver, do plano privado de assisténcia a satide contratado para os empregados

do CONTRATANTE.

6.6.2.1. O CONTRATANTE pode optar por contratar plano privado de assisténcia
a salide na mesma segmentacao com rede assistencial e drea geogréfica de
abrangéncia diferenciados do contrato mantido para seus empregados, como
alternativa mais acessivel aos ex-empregados, mas devera informar a escolha
expressa do beneficidrio paraa UNIMED-BH, no ato da contratacao ou inclusdo.

6.6.2.2. O contrato de que trata o item 6.6.2 podera conter condigbes de reajuste,
preco e faixa etdria diferenciadas do contrato de plano de salide oferecido para
os empregados do CONTRATANTE.

6.6.2.3. O CONTRATANTE ndo podera pactuar plano com formacdo de preco
pos-estabelecida para oferta a seus ex-empregados, e o custeio integral do
plano pelos beneficidrios deverd ser na modalidade de pré-pagamento com
contraprestacao pecunidria diferenciada por faixa etaria, se existente.

6.6.2.4. O CONTRATANTE poderd subsidiar o plano de que trata o item 6.6.2
ou promover a participagao dos seus empregados no seu custeio, desde que
comprove a comunicacao dos valores praticados e da contribuicdo que cabera

a cada um.

SEGAO Ill - DA CONTRIBUIGAO
6.7. O tempo de contribuicao do beneficidrio, conforme definido neste contrato, é consi-

derado para o cdlculo do tempo de gozo do direito previsto nesta cldusula. Ainda que o

pagamento de contribuicao nao esteja ocorrendo no momento da demissao/exoneragao

sem justa causa ou aposentadoria, € assegurado ao empregado o direito de permanéncia

na proporcao do periodo ou da soma dos periodos de sua efetiva contribui¢ao para o plano.

6.71. As condicdes explicitadas nesta secao devem ser aferidas e declaradas pelo

CONTRATANTE a UNIMED-BH, nos termos deste instrumento, remetidas as com-

provagoes sempre que requeridas por essa, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis.

6.72. A adaptacao ou migracao de um contrato nao regido pela Lei 9.656/98 para

outro - este, entdo, regulado pela citada lei -, permitird a contagem de tempo para

manutencdo da condicdo de beneficiario, se tiver ocorrido contribuicdo ou custeio
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da contraprestacdo pecunidria por parte do beneficiario titular quando da vigéncia
do contrato anterior a Lei 9.656/98.

6.7.3. Ndo proporciona a aquisicdo do direito a manutencdo na condicdo estabelecida
nesta cldusula o custeio ou contribuicdo em planos privados de assisténcia a saliide
com preco pos-estabelecido.

6.8. O CONTRATANTE se obriga a comunicar a UNIMED-BH eventual alteracdo da forma
de custeio do plano, para fins de aplicacao das disposicoes do presente instrumento.
SEGAO IV - DA EXTENSAO AO GRUPO FAMILIAR

6.9. A manutencdo da condicdo de beneficidrio ex-empregado prevista nesta cldusula
é extensiva ao seu grupo familiar inscrito quando da vigéncia do contrato de trabalho.
6.10. O direito de permanéncia dos beneficiarios dependentes inscritos quando da vi-
géncia do contrato de trabalho do beneficiario titular esta adstrito as mesmas condicoes
pactuadas para a permanéncia do beneficidrio ex-empregado. Este assumird a responsa-
bilidade pelo pagamento do valor integral das mensalidades.

6.11. Durante a permanéncia de que trata esta cldusula, o beneficiario ex-empregado
podera incluir filhos e conjuge, respeitados os tramites de inclusao de beneficiarios e os
prazos de caréncia estipulados no presente contrato.

6.12. A condicdo de permanéncia do beneficidrio ex-empregado e de seus respectivos
dependentes deixara de existir quando da sua admissdo em novo emprego.

6.12.1. O CONTRATANTE deve informar ao beneficiario ex-empregado, no termo de
opgao que lhe faculta permanecer na condicao de beneficiario, que ele é obriga-
do a comunicar imediatamente a UNIMED-BH a obtencao de novo emprego ou
atividade remunerada, sob pena de arcar com os custos reais dos procedimentos
realizados apds seu ingresso no novo emprego.

6.13. Em caso de morte do beneficiario titular, o direito de permanéncia é assegurado
aos beneficiarios dependentes que estiverem inscritos quando da extin¢ao do contrato
de trabalho, nos termos dispostos neste contrato, devendo o CONTRATANTE apresentar
3 UNIMED-BH o termo de opcao do beneficiario ex-empregado que contenha a relagao
dos dependentes que serdao mantidos nesta condicao.

SEGAOV - DA MOVIMENTAGAO CONTRATUAL

6.14. O CONTRATANTE € obrigado a apresentar ao beneficidrio demitido ou exonerado
sem justa causa comunicacao FORMAL de que poderd optar pela permanéncia no plano de
salde, devendo a opgdo ser feita no prazo de 30 (trinta) dias, contados dessa comunicacgo.
6.15. O CONTRATANTE somente poderd requerer a exclusao de beneficiario do plano

apos informar:
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6.15.1. Se o beneficiario foi excluido por demissdo ou exoneragao sem justa causa
ou aposentadoria.
6.15.2. Se o beneficidrio demitido ou exonerado sem justa causa havia se aposentado
e permaneceu trabalhando na mesma empresa.
6.15.3. Se o beneficiario contribuia para o custeio do plano privado de assisténcia a
salde e como o fazia.
6.15.4. Por quanto tempo o beneficidrio contribuiu para o pagamento do plano privado
de assisténcia a saulde.
6.15.5. Se 0 ex-empregado optou pela sua manutencdo como beneficidrio ou se
recusou a manter esta condic3o.
6.16. O beneficidrio somente sera excluido do plano pela UNIMED-BH mediante com-
provacao, pelo CONTRATANTE, do comunicado para exercicio da opcao de permanéncia
na condicdo de beneficiario ex-empregado, bem como das informagdes contidas no item
anterior e seus subitens.
6.16.1. O CONTRATANTE € o responsdvel pela comprovacdo e veracidade das infor-
macdes aqui mencionadas e pela movimentacao dos beneficidrios ex-empregados.
6.16.2. Caso a UNIMED-BH seja demandada, judicial ou administrativamente, em
virtude de omissdo ou acdo culposa do CONTRATANTE no cumprimento desta
obrigacdo, este deverd indenizd-la da totalidade dos custos financeiros envolvidos
na demanda - inclusive eventuais danos morais.
6.17. O CONTRATANTE devera remeter para a UNIMED-BH, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contados do recebimento da requisicao, qualquer documentacao comprobatéria
das declaragdes que compdem os itens 6.14 e 615 e seus subitens.
SE(;AO VI -DA EXTINQAO DO DIREITO DE PERMANENCIA
6.18. Extingue-se o direito de permanéncia na condicao de beneficiario ex-empregado:
6.18.1. Pelodecurso desse prazo de permanéncia, calculado e exercido na forma deste
contrato, extinguindo-se da mesma maneira o direito quanto a manutengao dos
dependentes.
6.18.2. Pela admissdo do beneficiario em novo emprego, extinguindo-se da mesma
maneira o direito quanto a manutencao dos dependentes.
6.18.3. Pela extingao do plano privado de assisténcia a salde pelo empregador que
concede este beneficio a seus empregados ativos e ex-empregados, extinguindo-
-se da mesma maneira o direito quanto a manutencdo dos dependentes.
6.18.4. Pela manifestacdo de vontade expressa, comprovada pelo CONTRATANTE

ou manifestada diretamente a UNIMED-BH, renunciando a manutencdo de sua
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condicdo de beneficidrio, extinguindo-se da mesma maneira o direito quanto a
manutencao dos dependentes.
6.18.5. Pela auséncia/omissdo de manifestacdo no prazo de 30 (trinta) dias, contados
da comunicacao do CONTRATANTE, nos termos deste contrato.
6.19. No caso de rescisao do presente contrato, sera automaticamente rescindido o
contrato de ex-empregados, ndo cabendo qualquer obrigacdo a UNIMED-BH pelo cum-
primento dos periodos em que os beneficiarios ainda teriam direito de cobertura.
6.20. As demais cldusulas do presente contrato aplicam-se aos beneficiarios ex-empre-

gados e dependentes, sem restricoes.
CLAUSULA SETIMA - DO CARTAO INDIVIDUAL DE IDENTIFICA(;AO

71. Estando aceitos e incluidos os beneficidrios, a UNIMED-BH fornecera o cartdo
individual de identificacdo @ CONTRATANTE - encarregando-se esta pela distribuicao
aos beneficiarios - cuja apresentacao, acompanhada de documento de identidade le-
galmente reconhecido, assegurara o acesso do beneficidrio aos servicos referenciados.
Cabe a UNIMED-BH o direito de adotar, a qualquer momento, novo sistema para melhor
atendimento dos beneficiarios.

7.2. Ocorrendo a perda ou o extravio do cartdo individual de identificacao,o CONTRATAN-
TE deverd solicitar a emissao de segunda via. Neste caso, a UNIMED-BH poderd cobrar
pela emissdo do novo cartdo.

73. E obrigacdo do CONTRATANTE, na hipdtese de rescisao, resolucdo ou resilicio deste
contrato, ou ainda, de exclusao, devolver os respectivos cartoes de identificacao e quais-
quer outros documentos porventura fornecidos pela UNIMED-BH, respondendo, sempre,
sob todos os aspectos, pelos prejuizos resultantes diretamente do uso indevido desses
documentos. Nestas hipéteses, a UNIMED-BH esta isenta de qualquer responsabilidade,
a partir da exclusao do beneficiario.

73.1. Considera-se uso indevido a comprovada utilizacdo desses documentos para
obter atendimento, pelos beneficiarios que perderam essa condicdo, por exclusao
ou término do contrato, ou, em qualquer hipdtese, por terceiros, que ndo sejam
beneficidrios, com ou sem o conhecimento destes.

74. O CONTRATANTE ndo serd responsavel, a qualquer titulo, pela utilizacdo inapropria-
da do cartdo apds a comunicacao de sua perda ou extravio a UNIMED-BH - de modo a

evitara sua utilizacdao indevida por terceiros -, sendo responsabilidade desta providenciar
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o cancelamento do cartdo, dentro dos prazos previstos nas movimentagoes, sejam elas

em papel ou meio eletrénico.

CLAUSULA OITAVA - DO PLANO CONTRATADO

81. O presente plano de prestacdo de servicos odontolégicos é pactuado sob a mo-
dalidade de contratagdo coletivo empresarial e tem em vista a cobertura da atencao
prestada a populacdo delimitada e vinculada a pessoa juridica por relagdo empregaticia
ou estatutdria, com a previsao de inclusdo dos dependentes legais da massa populacional
a este vinculada.

82. Este contrato € bilateral, o que significa que gera direitos e obrigacdes para ambas
as partes na forma do Cédigo Civil Brasileiro, estando também sujeito as disposicdes do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

8.3. Os beneficidrios fardo jus, satisfeitas as condicbes exigidas e pactuadas, a cobertura
basica prevista neste contrato, utilizando-se exclusivamente dos servicos contratados
ou credenciados, nos termos do guia odontolégico do plano contratado.

8.4. O plano contratado compreende as coberturas de servicos odontolégicos.

CLAUSULA NONA - DAS COBERTURAS

9.1. AUNIMED-BH cobrird os custos, em conformidade com art.12, IV, da Lein° 9.656/98
nos limites, prazos de caréncias e condicoes estabelecidas neste contrato, relativos aos
procedimentos odontolégicos, previstos no Rol de Procedimentos Odontoldgicos vigente
a época do evento.

9.2. Os beneficiarios terdo direito aos procedimentos odontoldgicos, previstos no Rol de
Procedimentos Odontoldgicos editado pela ANS, vigente a época do evento, observadas
as Diretrizes Clinicas e de Utilizacao e demais disposicoes legais relativas a espécie.

CLAUSULA DECIMA - DAS EXCLUSOES

10.1. Est3o excluidos da cobertura os procedimentos ndo previstos no Rol de Procedi-
mentos Odontoldgicos vigente a época do evento e em desacordo com as Diretrizes de
Utilizac3o editados pela ANS, além dos provenientes de:

I - tratamento clinico ou cirtirgico experimental;
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Il - procedimentos clinicos ou cirdrgicos para fins estéticos. Exemplo: clareamento
dental;

Il - fornecimento de medicamentos importados ndo nacionalizados, ou seja, sem
registro vigente na ANVISA;

IV - fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar;

V - tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou ndo
reconhecidos pelas autoridades competentes;

VI - casos de cataclismos, guerras e comogoes internas, quando declarados pela
autoridade competente;

VIl - orteses e préteses com finalidade estética, implantes dentarios e préteses
sobre implantes;

VIII - prétese parcial removivel ou fixa (roach e ponte fixa), prétese total removivel
(dentadura);

IX - todos os procedimentos da especialidade Ortodontia;

X - procedimentos bucomaxilares constantes do Rol de Procedimentos e Eventos
em Saude vigente a época do evento e suas despesas odontoldgicas;

Xl - consulta nas especialidades que ndo constam do Rol de Procedimentos Odon-

tolégicos como implantodontia, ortopedia funcional dos maxilares e ortodontia.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS CARENCIAS

11.1. Os servicos previstos neste contrato serdo prestados apds o cumprimento das

caréncias a seguir especificadas:

Procedimento Prazo
Atendimento de urgéncia e emergéncia 24 (vinte e quatro) horas
Consultas e demais procedimentos - ROL ANS 90 (noventa) dias

11.2. Contratada a ampliacdo da cobertura, os beneficidrios estardo sujeitos as caréncias
e limites previstos para cada um deles.

11.3. Os prazos de caréncia acima serao contados a partir do termo inicial da vigéncia em
relacdo a cada beneficidrio inscrito no presente contrato.

11.4. No plano de assisténcia a satide sob regime de contratacdo coletiva empresarial, com

ndmero de participantes maior ou igual a 30 (trinta), ndo serd exigido o cumprimento de
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prazos de caréncia, desde que ainclusdo do beneficidrio titular ou a de seus dependentes
ocorra no prazo maximo de 30 (trinta) dias da data que Llhe facultou o direito de inscri¢do

ao plano (vigéncia inicial, casamento, nascimento, vinculagdo ao CONTRATANTE).
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDIQ@ES DE ATENDIMENTO

12.1. Serdo assegurados aos beneficidrios os servicos odontoldgicos previstos neste
contrato, prestados através da rede odontolégica escolhida na Proposta de Admissdo,
por meio de seus profissionais credenciados e rede contratada, conforme constante do
Guia de Servicos Odontolégicos, disponivel no site www.unimedbh.com.br.

12.2. As consultas odontolégicas serdo marcadas diretamente com o cirurgido-dentista
credenciado, da preferéncia do beneficidrio, constante do Guia de Servicos Odontolégicos
disponivel em www.unimedbh.com.br, ressalvadas as urgéncias e as emergéncias.

12.3. Os exames complementares e os servicos auxiliares de diagndstico e terapia serao
prestados pela rede credenciada ou contratada, mediante solicitacdo do dentista.

12.4. Nos casos de urgéncia, os servicos serao prestados nas unidades de atendimento
24 (vinte e quatro) horas indicadas no Guia de Servicos Odontolégicos, disponivel em
www.unimedbh.com.br.

12.5. O pagamento das despesas nao cobertas deverd ser realizado diretamente pelo
beneficiario ao prestador do atendimento.

12.6. A UNIMED-BH n3o se responsabilizard por qualquer acordo ajustado particular-
mente pelos beneficidrios com dentistas credenciados ou ndo. Tais despesas correm por
conta exclusiva do beneficidrio.

12.7. O Guia de Servicos Odontoldgicos do plano contratado, informando a relacao de
seus prestadores de servicos e dentistas, estd disponivel no site www.unimedbh.com.br.
12.8. A UNIMED-BH n3o se responsabilizard pelo pagamento de quaisquer servicos
eventualmente utilizados de maneira diversa da pactuada.

12.9. AUNIMED-BH reserva-se o direito de exigir pericia odontoldgica no caso de situa-
¢Oes de divergéncias odontoldgicas, cabendo a definicdo do impasse a junta constituida
pelo profissional solicitante ou nomeado pelo beneficidrio, por um dentista da rede
credenciada e um terceiro, escolhido de comum acordo pelos dois profissionais, cuja
remuneracao ficard a cargo da prestadora de servicos odontolégicos.

12.10. Os exames complementares e os servicos auxiliares de diagndstico e terapia

serdo prestados pela rede credenciada ou contratada, mediante solicitacao do dentista.
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12.11. Os beneficidrios com mais de 60 (sessenta) anos de idade, as gestantes, as lactantes,
os lactentes e as criangas até 5 (cinco) anos tém preferéncia na marcagdo de consultas,
exames e quaisquer outros procedimentos.
12.12. Quando houver indisponibilidade comprovada de prestador no municipio integrante
da rede assistencial para o qual o beneficidrio requisitou atendimento, nos termos da
regulamentacdo vigente na data do evento, a UNIMED-BH providenciara:
a) ofertade outro prestador que ndo integre a rede assistencial no mesmo municipio
pertencente a area geografica de abrangéncia e drea de atuacao do produto para
o qual o beneficiario requereu atendimento; ou
b) oferta de outro prestador, integrante ou ndo da rede assistencial nos municipios
limitrofes aquele para o qual o beneficiario requereu atendimento.
12.13. Todo e qualquer pagamento a prestador nao integrante de sua rede assistencial
deverd ser negociado e efetuado pela UNIMED-BH.
12.14. Seaindisponibilidade, nos termos da regulamentacao da ANS, for total e absoluta, a
UNIMED-BH providenciard o transporte do beneficiario até o prestador apto para realizar
o atendimento/procedimento e o seu retorno.
12.15. Quando comprovadamente inexistir prestador no municipio integrante da rede
assistencial para o qual o beneficiario requisitou atendimento, nos termos da regula-
mentacdo vigente na data do evento, a UNIMED-BH providenciard:
a) oferta de outro prestador integrante ou ndo da rede assistencial nos municipios
limitrofes aquele para o qual o beneficiario requereu atendimento; ou
b) oferta de outro prestador, integrante ou ndo da rede assistencial na regido de satde
a qual faz parte o municipio para o qual o beneficidrio requereu o atendimento;
€) nos casos acima, o transporte correra a custa do beneficidrio.
12.16. Comprovando-se a inexisténcia no municipio de origem, nos municipios limitro-
fes e na regiao de salde, a UNIMED-BH providenciard o transporte do beneficiario até
o prestador apto a realizar o procedimento/atendimento e o seu retorno, escolhendo o
meio em conformidade com a condicao de sadde do beneficidrio.
12161. Na eventualidade da ocorréncia descrita no item acima, ficard a critério do
beneficidrio o acompanhamento ou ndo de uma pessoa maior de 18 (dezoito) anos
e de plena capacidade a pratica de todos os atos da vida civil.
12.17. A garantia de transporte prevista nos itens acima nao se aplica aos servicos ou
procedimentos previstos no Rol de Procedimentos e Eventos em Satide da ANS que con-

tenham diretrizes de utilizagao que desobriguem a cobertura de remocao ou transporte.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDIQ@ES DE REEMBOLSO

13.1. AUNIMED-BH assegurara o reembolso, nos limites das obrigacdes deste contrato,
das despesas efetuadas pelo beneficidrio, titular ou dependente, com assisténcia a salde,
nos casos exclusivos de urgéncia ou emergéncia, dentro do territério nacional, quando,
comprovadamente, ndo for possivel a utilizacdo de servigos prdprios, contratados ou
credenciados.
132. O reembolso sera calculado de acordo com a Tabela de Referéncia de Precos e
Servicos praticados pela prestadora de servicos odontolégicos escolhida na Proposta de
Admissdo assinada e entregue ao CONTRATANTE, vigente a data do evento. Ocorrerd no
prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a apresentagdo dos seguintes documentos originais,
que posteriormente serdo devolvidos, na hipdtese de reembolso parcial:
a) solicitacdo do reembolso através do preenchimento de formulario préprio;
b) relatério do odontdlogo assistente, constando o nome do paciente, o cédigo de
identificacao, o tratamento efetuado e sua justificativa, a data do atendimento;
) recibos individualizados de honorérios do odontdlogo assistente, dos auxiliares
e de outros, discriminando fungbes e o evento a que se referem;
d) comprovantes relativos aos servicos de exames complementares de diagndstico e
terapia, e servicos auxiliares, acompanhados do pedido do odontélogo assistente.
13.3. Sé serdo reembolsaveis as despesas vinculadas diretamente ao evento que origi-
nou o atendimento ao beneficidrio, realizado enquanto perdurar o estado de urgéncia
ou emergéncia.
13.4. O BENEFICIARIO perder3 o direito ao reembolso decorridos 12 (doze) meses da
data do evento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS FAIXAS ETARIAS

14.1. As mensalidades sdo estabelecidas por um valor tnico independentemente da faixa

etaria do beneficidrio inscrito.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS PRECOS E CONDICOES DE
PAGAMENTO

151. O CONTRATANTE obriga-se a pagar a UNIMED-BH, em pré-pagamento, por meio
de emissdo de fatura e boleto bancario, o valor da mensalidade correspondente a cada
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beneficiario - titular ou dependente - inscrito neste contrato e constante na Proposta de
Admissao bem como taxa de inscrigcao e outras eventuais taxas, podendo ser cobradas
em faturas distintas.
15.2. Os boletos bancdrios referentes as mensalidades e eventuais taxas serdo pagos
até seus respectivos vencimentos, conforme acordado na Proposta de Admissdo, sendo
que a sua exigéncia se dard com a emissao dos respectivos documentos de cobranca.
15.3. Quando a data de vencimento cair em dia em que ndo haja expediente bancario, o
pagamento podera ser realizado até o primeiro dia Util subsequente sem que haja qual-
quer penalizagao ao CONTRATANTE.
15.4. As faturas emitidas pela UNIMED-BH serdo baseadas na comunicagao de movi-
mentacdo de beneficidrios enviada pelo CONTRATANTE. Na falta de comunicacao, em
tempo oportuno, de inclusao ou de exclusdo de beneficiarios, a fatura se baseara nos dados
disponiveis no sistema da UNIMED-BH, informados anteriormente pelo CONTRATANTE.
15.4.1. Amovimentagdo de um periodo e a inclusdo e exclusdo de beneficidrios serdo
processadas no faturamento do més subsequente.
15.5. Se o CONTRATANTE nao receber documento que lhe possibilite realizar o pagamen-
to de sua obrigacdo até 5 (cinco) dias antes do respectivo vencimento, deverd solicitd-lo
diretamente a UNIMED-BH para que ndo se sujeite as consequéncias da mora.
15.6. Ocorrendo impontualidade no pagamento da mensalidade, serdo cobrados juros
mensais e atualizacdo monetaria calculada proporcionalmente ao tempo de atraso, além
de multa mensal incidente sobre o valor do débito atualizado, ou ainda, conforme o caso,
ressarcimento por perdas e danos, honorarios advocaticios e reembolso de cobranca de
custas judiciais e extrajudiciais.
156.1. Oinadimplemento das obrigagdes financeiras acarretard a inclusdo dos dados
do CONTRATANTE nos servicos de protegdo ao crédito (SERASA, SPC, cartdrios e
assemelhados), além de sujeitar, a critério da UNIMED-BH, a suspens&o total dos
atendimentos e a rescisdao do contrato, por sua culpa, conforme a seguir.
15.7. O atraso no pagamento da mensalidade por periodo superior a 30 (trinta) dias,
consecutivos ou n3o, nos dltimos 12 (doze) meses de vigéncia do contrato, facultard a
UNIMED-BH a suspensdo total dos atendimentos até a efetiva liquidagado do débito, nos
termos do item anterior, e sem prejuizo do direito da UNIMED-BH denunciar o contrato.
15.8. A mudanca de estrutura societdria, a incorporacao, a fusao, a cessdo e a transfor-

macao do CONTRATANTE nao impossibilitardao o pagamento das faturas emitidas em
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decorréncia do exposto acima, sendo o seu sucessor integralmente responsavel pelo

pagamento das obrigacbes contratuais decorrentes deste contrato, nao podendo se
eximir da condicao de sucessor de direitos e obrigacoes.

15.81. As modificagdes acima descritas deverdo ser comunicadas pelo CONTRATAN-

TE 3 UNIMED-BH, sendo remetidos os documentos relacionados aos processos

societdrios, com comunicacdo expressa de intencdo de manutencgdo do contrato

ou de sua rescisdo, em conformidade com o descrito acima.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REAJUSTE E REVISAO DOS VALORES

16.1. Os valores de mensalidade deste contrato serdo reajustados anualmente, no ani-
versario do contrato, na forma da presente clausula e nos termos da regulamentacdo
vigente. O reajuste serd informado a Agéncia Nacional de Salde Suplementar.
16.2. As mensalidades serdo reajustadas pelo IGP-M caso o indice de Utilizacdo (1U) -
calculado conforme abaixo - seja igual ou inferior a 60% (sessenta por cento).

16.2.1. Por se dar em modalidade de pré-pagamento, as partes acordam que o rea-
juste se dard no aniversario do contrato, pelo IGP-M divulgado 1 (um) més antes
da data do efetivo reajuste, acumulado nos Ultimos 12 (doze) meses contados da
data da divulgacdo, sendo este o limite minimo de percentual de reajuste a ser
aplicado no contrato, ainda que as partes se utilizem do calculo de IU - indice de
Utilizagdo. Assim, resultando o célculo de recomposicdo em indice menor do que
0 IGP-M, este serd utilizado, em razdo da perda inflacionaria.

16.3. No primeiro reajuste das mensalidades, para a avaliacio do Indice de Utilizacio
(IU) do presente contrato, serdo ignoradas as utilizacdes e as mensalidades pagas nos 2
(dois) primeiros meses. Sendo assim, o periodo apurado para fins de calculo de reajuste
compreenderd do 3° (terceiro) ao 8° (oitavo) més de vigéncia do contrato, com aplicacdo
do resultado no faturamento do 13° (décimo terceiro) més de vigéncia do contrato.

16.31. As avaliacoes subsequentes a do primeiro periodo serdo realizadas, sucessi-
vamente, considerando-se os 12 (doze) meses seguintes ao do ultimo periodo
reavaliado. A aplicacao do reajuste ocorrera sempre no aniversario do contrato.

16.3.2. Se, por inércia ou omissao do CONTRATANTE dos servicos, o reajuste ndo for
efetuado na ocasido discriminada acima, quando de sua aplicacdo, os seus efeitos
retroagirdo até a data contratualmente eleita para sua realizagao, sendo liquidos
e exigiveis os valores relativos a esse periodo.
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16.4. Caso o Indice de Utilizacio do presente contrato - calculado conforme abaixo - seja
maior do que 60% (sessenta por cento), as mensalidades serdo reajustadas conforme o
método abaixo, a fim de, simultaneamente, a UNIMED-BH satisfazer a funcao de recuperar
as perdas inflacionarias e manter o equilibrio econémico financeiro do contrato, cuja meta
€ 60% (sessenta por cento). Se o resultado, conforme férmulas abaixo, for de indice inferior
3o IGP-M apurado, aplicar-se-3 este sendo, portanto, um “limite minimo” de reajuste:
16.4.1. Aferir-se-4 o indice de Utilizacdo do contrato mediante aplicacio da seguinte

férmula:

Custo Assistencial Total
Receita Total

U =

Custo assistencial total = soma do custo de utilizacdo do plano odontolégico em

Belo Horizonte, do custo de utilizacao fora de Belo Horizonte, dos outros custos

assistenciais e dos custos com projetos de promocdo da satide.

Receita Total = faturamento com assisténcia odontoldgica (=) redutores da receita.

Redutores da receita = receitas canceladas e descontos concedidos.

16.4.2. Depois de calculado o U (indice de utilizagdo), passar-se-a ao célculo do
percentual de recomposicao, que quantifica o desequilibrio econémico-financeiro

do contrato frente a meta estabelecida em 16.4:

IU apurado - IU estabelecido (60%)
IU estabelecido (60%)

Percentual de recomposicéo (%) =

IU apurado = dados fornecidos pela prestadora de servicos.

IU estabelecido = fixo em 60% (sessenta por cento).

16.4.3. O resultado do calculo acima, a saber, o indice a ser aplicado, ndo poderd ser

inferior ao IGP-M apurado, conforme definicoes deste contrato.

16.5. Os dados de utilizacdo para o calculo acima serdo fornecidos pela prestadora
de servicos odontolégicos, no tempo oportuno e serao devidamente apresentados ao
CONTRATANTE.
16.6. Caso novos critérios legais venham a autorizar reajustes em periodo inferior, estes
serdo aplicados imediatamente a este contrato.
16.7. Independentemente da data de inclusdo dos beneficiarios, os valores de suas contra-

prestacoes terdo o primeiro reajuste integral na data de aniversario de vigéncia do contrato.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

171. Este contrato terd duragao minima de 12 (doze) meses consecutivos, a partir de sua
vigéncia, prorrogando-se automaticamente e sucessivamente, por tempo indeterminado,
se nenhuma das partes se manifestar, por escrito, a partir do 10° (décimo) més de vigéncia,
respeitando o periodo minimo de 60 (sessenta) dias de aviso prévio, ndo cabendo cobranca
de taxas ou qualquer outro valor para a renovacao.

172. Considera-se como data do inicio de vigéncia a data pactuada entre as partes e
constante da Proposta de Admissao.

173. Ocorrendo o cancelamento durante o periodo minimo de vigéncia, serdo aplicadas
as penalidades previstas na clausula “DA RESCISAO DO CONTRATO”.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO DO CONTRATO

18.1. AUNIMED-BH podera rescindir este contrato, de imediato, se houver atraso no pa-
gamento da contraprestacdo por periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutivos ou ndo,
nos ultimos 12 (doze) meses de vigéncia do contrato, sem prejuizo do direito de requerer
judicialmente a quitacao do débito com suas consequéncias moratorias.

18.1.1. O contrato também poderd ser cancelado:

a) pela UNIMED-BH, no caso de qualquer atoilicito, fraude, tentativa de fraude ou de

dolo pelo CONTRATANTE e/ou por qualquer beneficidrio na utilizacdo deste plano;

b) pela UNIMED-BH, em caso de faléncia, recuperagao judicial e recuperagao extra-

judicial do CONTRATANTE;

) por qualquer das partes, se houver inobservancia das condi¢bes contratuais.
18.2. Antes do término do prazo minimo fixado na Proposta de Admissdo, € facultado a
qualquer das partes denunciar o presente contrato, mediante comunicacao escrita, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sujeitando-se a parte que der causa a rescisao
ao pagamento de multa pecunidria equivalente a 50% (cinquenta por cento) do valor das
mensalidades que seriam devidas até o término do citado prazo.

18.2.1. Se, no caso de rescisao dentro do periodo minimo de vigéncia e por iniciativa

do CONTRATANTE, o custo operacional dos servicos utilizados for superior ao
valor apurado conforme o item acima, estd facultado a UNIMED-BH faturar a
diferenca, a titulo de penalidade, diante do franco prejuizo a que estd sujeita pela

rescisdo antecipada.
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18.3. Cumprido o prazo minimo de vigéncia, este contrato poderd ser rescindido por
qualquer das partes contratantes, sem quaisquer 6nus, mediante aviso prévio, por escrito,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, observando-se o seguinte:

a) aresponsabilidade da UNIMED-BH quanto aos atendimentos e tratamentos inicia-
dos durante o periodo de aviso prévio cessara no Ultimo dia fixado para efetivacao
de rescisao contratual. A partir dai, tais despesas nao serdo de responsabilidade
da UNIMED-BH;

b) durante o prazo de aviso prévio, ndo serd admitida inclusdo ou exclusdo de bene-
ficidrios, exceto novo conjuge e filhos.

18.4. O CONTRATANTE reconhece como divida liquida e certa, em favor da UNIMED-BH,
quaisquer despesas decorrentes de atendimento prestado a seus beneficidrios ap6s a
rescisao do contrato, independentemente de data do inicio do tratamento, bem como
aquelas coberturas deferidas liminar ou cautelarmente em procedimento judicial e poste-
riormente revogadas ou decididas em contrdrio e, ainda, os procedimentos nao cobertos
explicitamente por este contrato.

18.5. Por motivo de forca maior, caso fortuito ou acordo mdtuo, as partes poderdo a
qualquer época propor a rescisao deste contrato.

18.6. Em caso de cancelamento ou rescisdo deste contrato, os beneficidrios poderdo
firmar contrato individual/familiar odontolégico, junto a UNIMED-BH, no prazo de 30

(trinta) dias, sem a necessidade de cumprimento de novos prazos de caréncia.
CLAUSULA DECIMA NONA - DAS REGRAS ANTICORRUPCAO

191. O CONTRATANTE declara que estd ciente, conhece, entende e observa integral-
mente as leis anticorrupcdo aplicdveis, em especial, mas sem limitar, a Lei n.°12.846, de
2013 (“Lei Anticorrupcdo”, em conjunto, as “Regras Anticorrupcao”), comprometendo-se
a se abster de qualquer atividade que constitua uma violagdo as disposicoes do “Cédigo
de Conduta e Relacionamento com Clientes Corporativos”, que passa a ser considerado
ANEXO ao presente contrato.

19.2. O “Cddigo de Conduta e Relacionamento com Clientes Corporativos” encontra-se
disponivel no site https://www.unimedbh.com.br/espacoempresa. Tendo o CONTRA-
TANTE tomado conhecimento do inteiro teor deste, compromete-se a respeitar e exigir

que o seu conteldo normativo seja respeitado pelos seus empregados, colaboradores,
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prepostos e subcontratados, com ulterior compromisso de leva-lo ao conhecimento
de eventuais terceiros com os quais o CONTRATANTE venha a manter contato para a
execugao do presente Contrato.

19.3. O CONTRATANTE, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agen-
tes, bem como seus sdcios que venham a agir em seu nome e por seus subfornecedores,
se obriga a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecucao do presente Contrato,
de forma ética e em conformidade com as “Regras Anticorrupgao” e com o “Cédigo de
Conduta e Relacionamento com Clientes Corporativos”.

19.4. Na execucao deste Contrato, o CONTRATANTE, por qualquer de seus diretores,
empregados, colaboradores, prepostos, agentes ou sécios agindo em seu nome e por
seus subfornecedores, ndo poderd, em nenhuma hipdtese: dar, oferecer, pagar, prometer
pagar ou autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qual-
quer coisa de valor a qualquer autoridade governamental, agente publico, consultores,
representantes, parceiros ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer
ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida,
ou direcionar negdécios para qualquer pessoa e que violem as “Regras Anticorrupgao”.
19.5. Mediante notificacdo prévia,0o CONTRATANTE concorda que a UNIMED-BH terd o
direito derealizar procedimento de auditoria para certificar o cumprimento do “Cédigo de
Conduta e Relacionamento com Clientes Corporativos” e das “Regras Anticorrupgao” pelo
CONTRATANTE, sem, contudo, exonerar e/ou diminuir suas responsabilidades perante a
UNIMED-BH, terceiros e/ou autoridades competentes.

19.6. Qualquer descumprimento, por parte do CONTRATANTE e seus subfornecedores,
de quaisquer “Regras Anticorrupgao” aplicaveis ou do “Cddigo de Conduta e Relaciona-
mento com Clientes Corporativos” ensejara a rescisdo motivada e imediata do presente
instrumento, independentemente de qualquer notificagao, observadas as penalidades
previstas neste Contrato, ficando, ainda, o CONTRATANTE responsavel por indenizar a
UNIMED-BH contra todo e qualquer dano que esta suporte em razao do descumprimento
das obrigacGes e declaracoes estabelecidas nesta cldusula, estando autorizada desde ja
a reter qualquer pagamento que seja devido ao CONTRATANTE e/ou a compensar com

qualquer valor que seja devido a UNIMED-BH.
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CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. O CONTRATANTE reconhece expressamente que seu vinculo contratual é apenas
com a UNIMED-BH, para todos os efeitos legais.

20.2. Ainsercao de mensagens na fatura de cobranca das mensalidades valerd como in-
timacdo do CONTRATANTE e de seus beneficidrios, para todos os efeitos deste contrato,
a partir da data do respectivo pagamento.

20.3. Este contrato foi elaborado levando-se em consideragao a legislagao vigente. Por
esse motivo, qualquer alteracdo das normas, que implique a necessaria modificacdo do
que aqui foi avencado, sujeitarda o CONTRATANTE a novo ajuste das condicoes, inclusive
com possiveis reflexos na contraprestacao.

20.4. A UNIMED-BH reserva-se o direito de rescindir o contrato com qualquer partici-
pante da sua rede assistencial, bem como de contratar novos servigos, a seu exclusivo
critério, sempre objetivando o aprimoramento da prestacdo dos servicos previstos neste
instrumento.

20.5. Qualquer tolerancia ndo implica perdao, novacao, rentncia ou alteracdo do pactuado.
20.6. Casos omissos e eventuais ddvidas deverdo ser resolvidos entre as partes e serdo
objeto de aditivo ao presente contrato, quando couber.

20.7. Integra este contrato, para todos os fins de direito, a Proposta de Admissao.

20.8. E obrigacio do CONTRATANTE fornecer ao beneficiario, no ato da inscricio, uma
cépia do inteiro teor deste contrato, sendo que o Guia de Servicos Odontolégicos estard
disponibilizado no site www.unimedbh.com.br.

20.9. Fica eleito o foro da sede da UNIMED-BH para dirimir qualquer demanda sobre o

presente contrato, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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ANEXO - ROL DE PROCEDIMENTOS COBERTOS

URGENCIA

COLAGEM DE FRAGMENTOS DENTARIOS

CONTROLE DE HEMORRAGIA COM OU SEM APLICACAO DE AGENTE HEMOSTATICO

IMOBILIZACAO DENTARIA

INCISAO E DRENAGEM (INTRA OU EXTRA-ORAL) DE ABSCESSO, HEMATOMA OU FLEGMAO
DA REGIAO BUCOMAXILOFACIAL

RECIMENTACAO DE PECA/TRABALHO PROTETICO

REDUCAO DE FRATURA ALVEOLO DENTARIA

REDUCAO DE LUXACAO DA ATM (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

REIMPLANTE DE DENTE AVULSIONADO COM CONTENCAO

SUTURA DE FERIDA BUCOMAXILOFACIAL (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

TRATAMENTO DE ABSCESSO PERIODONTAL

TRATAMENTO DE ALVEOLITE

TRATAMENTO DE ODONTALGIA AGUDA
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DIAGNOSTICO E PREVENCAO

APLICACAO DE CARIOSTATICO (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

API_ICAQAO DE SELANTE (COM DIRETRIZ DE UTII_IZAQAO)

APLICAGAO TOPICA DE FLUOR

ATIVIDADE EDUCATIVA EM SAUDE BUCAL

CONDICIONAMENTO EM ODONTOLOGIA (COM DIRETRIZ DE UTII_IZAQAO)

CONSULTA ODONTOLOGICA INICIAL

CONTROLE DE BIOFILME DENTAL (PLACA BACTERIANA)

DESSENSIBILIZACAO DENTARIA

PROFILAXIA - POLIMENTO CORONARIO

RASPAGEM SUBGENGIVAL E ALISAMENTO RADICULAR/CURETAGEM DE BOLSA
PERIODONTAL

RASPAGEM SUPRAGENGIVAL E POLIMENTO CORONARIO

RE/\/\INERALIZA(;AO DENTARIA

REMOGCAO DE FATORES DE RETENGCAO DE BIOFILME DENTAL (PLACA BACTERIANA)
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EXAMES

PROCEDIMENTO DIAGNOSTICO ANATOMOPATOLOGICO (EM PECA CIRURGICA, MATERIAL
DE PUNQAO/BI()PSIA E CITOLOGIA ESFOLIATIVA DA REGIAO BUCOMAXILOFACIAL)

RADIOGRAFIA INTERPROXIMAL (BITE-WING)

RADIOGRAFIA OCLUSAL

RADIOGRAFIA PANORAMICA DE MANDIBULA/MAXILA (ORTOPANTOMOGRAFIA)

RADIOGRAFIA PERIAPICAL

TESTE DE FLUXO SALIVAR

TESTE DE PH SALIVAR (ACIDEZ SALIVAR)
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PROCEDIMENTOS RESTAURADORES

AJUSTE OCLUSAL

CONSULTA PARA TECNICA DE CLAREAMENTO CASEIRO (4 SESSOES)

COROA UNITARIA PROVISORIA COM OU SEM PINO/PROVISORIO PARA PREPARO DE
RESTAURACAO METALICA FUNDIDA (RMF) - COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO

FACETA DIRETA EM RESINA FOTOPOLIMERIZAVEL

NUCLEO DE PREENCHIMENTO

REABILITACAO COM COROA DE ACETATO, ACO OU POLICARBONATO (COM DIRETRIZ DE
UTILIZACAO)

REABILITACAO COM COROA TOTAL DE CEROMERO UNITARIA - INCLUI A PECA PROTETICA
(COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

REABILITACAO COM COROATOTAL METALICA UNITARIA - INCLUI A PECA PROTETICA (COM
DIRETRIZ DE UTILIZAGAOQ)

REABILITACAO COM NUCLEO METALICO FUNDIDO/NUCLEO PRE-FABRICADO - INCLUI A
PECA PROTETICA (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

REABILITACAO COM RESTAURAGAO METALICA FUNDIDA UNITARIA - INCLUI A PECA
PROTETICA (COM DIRETRIZ DE UTILIZAGCAO)

REMOCAO DE PECA/TRABALHO PROTETICO

RESTAURACAO EM AMALGAMA

RESTAURAQAO EM IONOMERO DE VIDRO

RESTAURAGAO EM RESINA FOTOPOLIMERIZAVEL

RESTAURACAO TEMPORARIA /TRATAMENTO EXPECTANTE

TRATAMENTO RESTAURADOR ATRAUMATICO (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

TUNELIZAGAO (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)
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PROCEDIMENTOS ENDODONTICOS

CAPEAMENTO PULPAR DIRETO - EXCLUINDO RESTAURACAO FINAL

PULPOTOMIA

REMOGCAO DE CORPO ESTRANHO INTRACANAL

REMOCAO DE NUCLEO INTRACANAL

RETRATAMENTO ENDODONTICO EM DENTES PERMANENTES

TRATAMENTO DE PERFURAGAO (RADICULAR/CAMARA PULPAR)

TRATAMENTO ENDODONTICO EM DENTE COM RIZOGENESE INCOMPLETA

TRATAMENTO ENDODONTICO EM DENTES DECIDUOS

TRATAMENTO ENDODONTICO EM DENTES PERMANENTES
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PROCEDIMENTOS CIRURGICOS

ALVEOLOPLASTIA

AMPUTACAO RADICULAR COM OU SEM OBTURAGAO RETROGRADA

APICETOMIA COM OU SEM OBTURACAO RETROGRADA

APROFUNDAMENTO/AUMENTO DE VESTIBULO

AUMENTO DE COROA CLINICA

BIOPSIA DE BOCA (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

BIOPSIA DE GLANDULA SALIVAR (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

BIOPSIA DE LABIO (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

BIOPSIA DE LINGUA (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

BIOPSIA DE MANDIBULA/MAXILA (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

BRIDECTOMIA/BRIDOTOMIA

CIRURGIA PARA TORUS/EXOSTOSE

CIRURGIA PERIODONTAL A RETALHO

CUNHA PROXIMAL

ENXERTO GENGIVAL LIVRE

ENXERTO PEDICULADO

EXERESE DE PEQUENOS CISTOS DE MANDIBULA/MAXILA (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

EXERESE OU EXCISAO DE MUCOCELE, RANULA OU CALCULO SALIVAR

EXODONTIA A RETALHO

EXODONTIA DE RAIZ RESIDUAL

EXODONTIA SIMPLES DE DECIDUO

EXODONTIA SIMPLES DE PERMANENTE

FRENOTOMIA/FRENECTOMIA LABIAL

FRENOTOMIA/FRENECTOMIA LINGUAL

GENGIVECTOMIA/GENGIVOPLASTIA

ODONTO-SECCAO

PUNCAO ASPIRATIVA COM AGULHA FINA/COLETA DE RASPADO EM LESOES OU SITIOS
ESPECIFICOS DA REGIAO BUCOMAXILOFACIAL
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REMOCAO DE CORPO ESTRANHO NO SEIO MAXILAR

REMOGCAO DE DENTES RETIDOS (INCLUSOS, SEMI-INCLUSOS OU IMPACTADOS)

TRATAMENTO CIRURGICO DE FISTULAS BUCO-NASAIS OU BUCO-SINUSAIS (COM DIRETRIZ
DE UTILIZAGAO)

TRATAMENTO CIRURGICO DE TUMORES BENIGNOS E HIPERPLASIAS DE TECIDOS MOLES
DA REGIAO BUCOMAXILOFACIAL (COM DIRETRIZ DE UTILIZAGCAO)

TRATAMENTO CIRURGICO DE TUMORES BENIGNOS E HIPERPLASIAS DE TECIDOS OSSEOS/
CARTILAGINOSOS NA MANDIBULA/MAXILA (COM DIRETRIZ DE UTILIZACAO)

TRATAMENTO CIRURGICO DE TUMORES BENIGNOS ODONTOGENICOS SEM
RECONSTRUCAO (COM DIRETRIZ DE UTILIZAGAO)

ULECTOMIA/ULOTOMIA
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ANOTACOES

-
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